Webinaire # 2

SUPPLY CHAIN
IN PROGRESS

FOCUS > JUMEAU NUMERIQUE

Cérélia et SAYpartners nous partagent leur expérience de la mise
en ceuvre d’un véritable jumeau numérique de Supply Chain dans
I'agroalimentaire.

Cette mission de 28 jours, sous la forme d’un pilote, aura permis

de modéliser et de simuler la Supply Chain de CERELIA sur le

périmetre CARREFOUR France dans la perspective d’améliorer ))
son efficience et son impact sociétal.

—Cerella—= SAYpartners

Founded on trust, inspired by food La supply chain augmentée®
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Collogue “Faites de la Supply Chain”
une rencontre entre SAYpartners et Cerélia

17 juillet 2022

Expérimentation
un jumeau numeérique

Cérelia remporte le lot
« Jumeau numerique »
offert par SAYpartners

B

p i T
/ﬁ’\ — ﬁ* -
: EEN
e oy F’ 3 —

b -
- ; E

2023 © Supply Chain +




k+ Plan

Présentation de Cérélia et de SAYpartners
Introduction sur les jumeaux numeriques

Application de Scale dans l'industrie des produits frais

o O 0O O

Présentation du projet Cérélia / SayPartners
> Périmétre de mise en ceuvre et objectifs visés
> Méthodologie et données utiles
> Choix des 5 scénarii

Simulation dynamique d’'un scénario

Résultats obtenus / Impacts multidimensionnels

Présentation de la grille de maturité Jumeau numérique / Supply Chain +
Pour aller plus loin

Synthese

U 0O 0 0 0O O

Questions/réponses — 15 min

2023 © Supply Chain +




k* Présentation de Cérélia et de SAYpartners

—Cerélia— SAY partners

. La supply chain augmentée®
Founded on trust, inspired by food
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sﬂr Ceéerélia, fabricant de Produits Frais

w
Pates a tartes, Crépes, pancakes Cookies a cvire et
a pizza et a et gaufres cookies préets a
viennoiseries consommer

Une production locale, une présence internationale

Nos pates sont fabriquées dans nos usines européennes et nord-ameéricaines.
Elles sont vendues dans une cinquantaine de pays.

%O n_— 725 '
=2 M ReR e

600 M€ 12 2000 500

DE CHIFFRE D'AFFAIRES USINES DE PRODUCTION COLLABORATEURS PARTENAIRES
annuel a la pointe de la engageés a travers le monde
technologie
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P+ SAYpartners

Créé en 2013, SAYpartners est un cabinet de conseil spécialisé en Sustainable Supply
Chain E2E (End-To-End), concepteur et éditeur
du « jumeau numérique » SCALE®

: Expertise
Expertise $CALL « Data
metier DSCT * AnalytiCS »
* Digital Supply Chain Twin
la Supply Chain Visibilite Insight : Détection | Aide aladécision | Contrdle et
« Augmentée » End-To-End (EZE) des leviers « what-if » Apprentissage

Automobile A&D
- 'J-"(\J _l : el = l & \
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P+ Le jumeau numérique
P

Est-ce que les paramétres de 45ER' B
pilotage de ma Supply Chain ev\’ Q&
E2E (End-To-End) sont @ %
optimiseés ? - <

Comment consolider les
datas pour rendre visible le
fonctionnement de ma
Supply Chain E2E (End-To-
End) ?

DATA

Multiples sources, multiples formats

Comment adapter ma Supply
Chain aux évolutions de
marché, produits, process,
fournisseurs, etc. (scénarios
« what-if ») ?

Comment anticiper et corriger
en quasi temps-réel les dérives
de performance ?

(ERP, APS, WMS, TMS, EXCEL, I10T,...)

Historiques, temps réel, prévisions de vente
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P+ Le jumeau numérique dans I'agroalimentaire
P

Application de Scale dans l'industrie des produits frais

Aide a la décision

Volatilité accrue de lademande — @E€ALE —— EEERCEEE

Erosion des marges (inflation) —> Service
JUMEAU Market
NUMERIQUE Stocks Multi-
Echelons
Disponibilité produit —
Transport
Décarbonation / ESG — SN = Allocation
Produits

Ruptures matieres premieres —

2023 © Supply Chain +
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P+ SCALE Expert

V)

SCALE EXPERT
Des atouts et avantages concurrentiels tres importants pour votre Supply Chain :

Avec le jumeau numeérique SCALE vous bénéficiez des meilleures
solutions de simulation, d'intelligence artificielle (I1A), d'analyse de
données et de monitoring vous permettant :

» de mieux anticiper les évolutions rapides de la demande et des éco-systemes

» de répondre a n'importe quel scénario « what-if » pour adapter rapidement la
Supply Chain un environnement « VUCA » (Volatility, Uncertainty, Complexity,
Ambiguity)

» de mettre en place des plans d’action rapides, pour améliorer la performance et
I'agilité de votre Supply Chain

« d’optimiser vos investissements en décarbonation et digitalisation de la Supply
Chain

» de maitriser les risques et d’améliorer la résilience de la Supply Chain

2023 © Supply Chain +
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k-* Présentation du projet Cerélia / SAYpartners

Founded on trust, inspired by food
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Logistique
CERELIA

’:Je Cerélia, une logistique Retail de forte intensite
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s’# Cerélia : Chronogramme des flux (journée-type)
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des Enseignes & distribution camion complet v
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g% Focus sur la Supply Chain [Cérélia-Carrefour France]

po—

O 3 sites de production CERELIA (Nord, Jura, Alsace)
O 2 sites de distribution CERELIA : Nord et Jura

O 32 plateformes CARREFOUR livrées en France

Cadencement des flux :
Réception des commandes : TLJ entre 7h et 10h
Fréquence de livraison : 6 jours sur 7
Délai de livraison : A pour B

Pas de gestion de reliquat ou de reconduction de livraisons

2023 © Supply Chain + 15
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P+ Objectifs visés

Cereli
O Travaliller notre plan de distribution France
O Simuler I'évolution de différents parametres Supply Chain
O Mesurer I'impact des paramétres les uns avec les autres (interactions)
O Visualiser les schémas Production—Distribution
d Dimensionner les opportunités économiques, environnementales et sociales

O Augmenter la productivité administrative par la digitalisation

O  Augmenter la collaboration avec I’enseigne

2023 © Supply Chain +
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P+ 5 scenarii retenus

o

Sceénario 1 : Réduire la fréquence de livraison de 6 jours a 5 jours par semaine

Variables : Nombre de commandes, Fréquence
Indicateurs : taux picking, Budget transport amont et aval, taux litiges logistique, indicateur RSE

Sceénario 2 : Réduire la fréquence de livraison de 6 jours a 4 jours par semaine

Variables : Nombre de commandes, Fréquence
Indicateurs : taux picking, Budget transport amont et aval, taux litiges logistique, indicateur RSE

Scénario 3 : 2 centres de distribution (Cérélia) / Répartition différente des productions

Variables : Tonnage et navettes intersites
Indicateurs : Budget transport amont et aval, Taux de remplissage, indicateur RSE

Scénario 4 : Massifier 'ensemble de la gamme Carrefour sur un seul CD (Cérélia)

Variables : Tonnage et navettes intersites, Nombre de commandes
Indicateurs : colt de préparation, Budget transport amont et aval, indicateur RSE

Scénario 5 : Réduire le nombre de points de livraison (1 seul entrep6t régional)

Variables : Nombre de commandes, Fréquence
Indicateurs : taux picking, Budget transport amont et aval, taux litiges logistique, indicateur RSE

2023 © Supply Chain +
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+ Méthodologie

v

Projet Pilote : 2-3 mois

2.COLLECTE

2023 © Supply Chain +

DONNEES

3.MODELI-
SATION

4.SIMULA-
TION

A 4

<
<

A 4

a

»
>

Flux de distribution
Carrefour
Analyser et
optimiser
lorganisation des
flux de distribution
aux PF et
magasins
(entreposage,
fréquences de
livraison, plan de
transport)

* Enjeux: CTS
(Cost-To-Serve) &
CO2)

<
«

»
L

Historique des flux
Base articles
Grilles tarifaires
transporteurs
Processus

<
«

A 4

« Chargement des

données et
reconstitution de
limage numérique
de la Supply Chain
(SCALE)

Calibrage du modele
numerigue sur le
fonctionnement
«asis»

a

Définition des
scénarios « what-
if »

Simulation et
évaluation des
impacts
performance
logistique
Recommandations

* Option 1 (support

Say) : Simulation et
enrichissement du
modeéle numérique a
la demande

Option 2 (transfert) :
Formation et
appropriation par les
équipes projet /
ameélioration
continue

Option 3 : Utilisation
en mode monitoring /
contréle continu
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ot
Périmeétre

—Cereélia-

Founded on trust, inspired by food

b —

HOERDT *’ 39

Iﬂﬂ PF
®

SAINT
LAURENT
Carrefour

.....

N& Périmétre et données collectées

Fichiers intégrés

= Base articles.xIsx :
o Références articles

o Parametres articles (Lot, UC, lead time, Volume,
poids...)

= Flux détaillés CARREFOUR jan => Nov 2022 (11 mois)
o Données historiques d’expédition par SKU et par jour
= Calcul des codts
o Colt de commande

o Cout de picking : par carton et palette (un seul picking
par jour pour la méme PF carrefour)

(@)

Codt de stockage : par palette

(@)

Codt de transport :

* Expédition vers PF carrefour : application de la
grille tarifaire au départ de chaque plateforme

* Transfert entre plateforme : colt par kg
= Abaque d’impact environnemental

o Données de distance pour le calcul des émissions
CO2

2023 © Supply Chain +
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P+ SCALE / CERELIA

SCALE permet d’identifier les variables les plus
influentes grace au run de multiples scénarios

Fréquence de Criteres Facteurs influents

livraison Construction de

modele des flux a
simuler

- Nombre de jour d'expédition.
- Expédition direct depuis le site de
production (pas de transfert entre les
plateformes)

Parametres de Codts de transport

S/2Eletap el UG, HiL Teste du modele

Expédition par palette compléte
(pas de picking au colis)

Localisation des

latef Codts d'entreposage
plateformes

Nbre de plateformes
de distribution

@[zl odelgt - Nombre de jours d'expédition

- Expédition direct depuis le site de

Nbre de points de Sl cEilieneidalelii=i production (pas de transfert entre les
livraison . plateformes)
Analyse des résultats
" et modification des
Conditionnement

parameétres

d’expédition

— e e e R M e e e M e M M M M e e —,

2023 © Supply Chain + 20
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7 Supply Chain Analytics Leading Edge -

Fichier Edition Outils Casd'usage 7
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-+ Simulation dynamique du jumeau numérique (1/12)
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-+ Simulation dynamique du jumeau numérique (2/12)
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-+ Simulation dynamique du jumeau numérique (3/12)
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Simulation dynamique du jumeau numerique (9/12)
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Simulation dynamique du jumeau numeérique (11/12)

oo
(= K 7 DR E e Traspors o Gonto-sarve s 88 [0 [ o o[« 5]
» 'ﬁ' Q [ D |5 S .@*%h M sl LE cavoassve Date début 01/0Y/2022 Auro) Cal.| Meh[tour <] toc [ |
Date fin  30/11/2022 tout - tout - Tout -
Analyse de la de e ! [Retérence D MTST LOT (s UC (pié CMJ  Leadti Lead-ti LT Pla IL ) LotRet Cout Encours Encours Ratio Sécu Max Secu Max Sécu A e w2 e =] rsl =l
- cluts w000 [1 1705.7861]0 [ 0 1 _J170s [1_Jies 1708 o § o8 Catographie g
[C°"‘°'“""“°" par article ] 304182 » |CIWTO [1667 |1 1012.549 |0 1 0 B oz o3 e | -
[D. o ] 303993 o |CIUTS (1000 |1 1008.51740 1 0 1 [ 0 | Ve o e Lot S0, Long 1,970
o 304031 . |CluTo (1867 |1 5350524 |0 1 0 1 = ; Frontares
I » Mers
[,ami““ e produtts ] 303231 . [Cluts 1000 |1 713,0684 |0 T 0 1 o e
303229 » |C uTS | 1000 1 £35472 |0 1 o 1 0 I Locaisations
[ Lead-times et délais clients | | [rossee . [cluTs [s00 |1 w3573 |0 T 0 i 0 Lcereon o
304774 » |CINTS |[1000 1 450,3077 |0 1 0 1 X (] I~ Transports
[Stocks et encours I 30311 . |cluts (1000 [1 354,3706 |0 1 0 1 0 I~ Prconse
ek 303106 . [C|uTS [1000 |1 67,4266 |0 1 0 1 Filtres sur les articles o I Libetis
peranons TS | o s, 1 \
304775 . [cluts [1000 |1 524565 |0 s i = el | Ty o
- aloiwa lane B o . . lecton Ecneles L'_" ‘/_
[Analvse de déroulement l & Toat & Tout > X
Fl 1786 | Caic_Levei2r3 | Tolal sélecton - 303 360, Woyenne : 303 360
[ Nomenclature | : ——— ——  Lignes siectonntes | TS € Stock cibie (p)
[ — l aB Tronge " Sous-total « w0  Stock cible (€)
Plan de charge ™ Stock réel (p)
: AT % S Pmm B3 e C soaoe T €
[Implan!:hon d'atelier ] CThat CA OB CCCD @ Fax(p) %
- - Mom | Code Début |Lbedt Code Fin _|Libeld| Canai| Distance | Fux (/] Fiux (CAD | Flx (uCi)] Fiux | Trep ﬂ © P (© >
Etiquettes et paramétres ) |7 Tese Patete 226 CSFA 2 6789 168 [16789 aaz9| Fomie S5L6. s \_
o = T2 [ MOEROT pex produc S5L8 Platets 3 34149 | M415 w149 107ed [ tout G T i
-LNain Finan 4 3 i
T3 |sss Patete 228 L0Ge M e 167 16729 4413 (pseaton BFR ssis
[erR | |[re Rssie Pateto 230 csFH w5 16483 165 o463 a3l [ 7] | s
Ts [ss8 Patefo 238 cmuc 123 (14285 (143 |1e265 3783 |ssiB
( Délais de reglements ] 76 [ssw Patefe 242 CMLE 328 189,85 170 18995 4483 . SSLB
T7 fssis Patefc £235 €SO 81 2994 |30 {2004 [so19| [ Hishoriverks roncons shiéy | ssis
[clients | ||ve Hssie  uerc2se cso 581 (6996 (86 [ones |2u9| [ Efecululdpedeabedives  fiogy
- Ts fssis Pateto 258 csF. 8 Ing 32 31162 22204 SSLB | Golfe de Gascagne
[ Fournisseurs | ||7i0 fssts [pueto 1308 cses 724 l2a1s |26 |2e7se Jesap| | Miormerkessipsan smils ssis
[Rm“b"m dis stodks ] T Jssis Patete 1262 Loce 08 187 |7 a8 1] e | ssis -
T12 | SsSLB Patefo 1831 CSFP 889 331,18 1331 33118 873,54 ’ 'SSLB ~]
[ Ri q et tauxd'é ] ] T3 SSLB Patete 2114 (€= 1118 a7 1519 12 1519 400,71 2 'SSLB
< > -
Distribution i Ligne 11743 Total sélection - 394,33 Uoyenne ' 394 33 1 r_ = e 3
Eftozer ez enceme et S - =
[Rou:e-to-M:rket ] a8 Citcuts de transport of Cost-to-Serve X
0 g A EE A e e e e
1 = g [~ Atficher Date « Hewrs Transporis 0 0 0 0
Lead-times end to end el bt e ot e calacd [ ‘ g T 74 0 (] [] 0
[ ] Nom Comeme| Comme | Comm| o ;::omrm t‘:::;mlt'::r: 0k e nce Cocen ;:oduum! nc»auuxg ;:odcmnhl;:muc ilzc::(em 1:0: ity . 3 > o
‘ 2 "5 2 A Sortie de stock e 13 0 o
Jumeau Numérique HOEROT_prod-SSLBS 2 ETY RE LT e— #1490 o 0 o 0
(Moditisation complexe ] |Sste-22es 188 128 w129 [werze Twia  fvee [t Js T 0 o 0 0 0
SSLB-230% 494 15 18463 16463 4D 1.01 1 |s2 0 1708 0 0 0 0
[Dynamique simplifié ] | [ssiezees 135 ]96 14265 14285 3631 089 1 |52 ™ g wwze2 o 0 LA
SSLB-202% w1 |22 16995 18995 4832 101 [ el [ 3 |0 o o o
SSLB.56358 639 |79 284 (2994 8918 021 1|52 W o 1291 [0 0
|ssie-2sex 63 |23 8395 8395 24499 08T |1 |2 ™o 13718 |0 0 s shlectionnds
SSLB-258¢ 518 |21 3162 362 82208 183 |1 |2 ™o 2 o 0 0 . 5 Ipur 0
SSLB.13088 75513 24784 24784 8538 146 |1 |52 ™o 2882 [0 o 0 3 18474 086 | [ C(Clent) € ot 0
SSLB-13628 39 |5 167 167 4613 100 (1 |2 @ o 144s |0 0 0 0 675 038 | [ FFournisseur) ue 1 jour 0
SSLB-16318 758 I8 NE M6 8IS 198 1 ls2 ], a82e o 0 0 0 20606 062 | [T A(Atener) w3 Fjour °
£ > x|| I D(Distrbeteur) Kg/ pur ]
{[ Ligne 131 | Total sélection - 0 [~ H (Hub) LT moy pond ) 0

2023 © Supply Chain +

31




‘90,0

\AP‘\‘\ y J ( )
a8 Supply Chain Ar s Leading Edge o P uh Ervirennerment <
7 Fichier Edition Outils Cas d'usage 7 Transports et Cost-to-Serve m Bnanunnunuﬂnﬂ
f Eﬂ'ﬂﬁ ﬁ%h“ﬁ % A IIE CRIA V03 AS-IS V02 Dt début BL/OL/2022 Auto) cal. | Meh e <] toc [ <] 1 feom S
Date fin 11/2022
! [Reterence D MTSH LOT (pé UC (pie €M) Lead-ti Lead-ti LT Pla IL [} LotRet Codt Encours Encours Ratio SécuMax SécuMax Sécu ~ I 2 [t ] s frow a0 T l
- - cfurs oo |1 1705,7863]0 1 o v Jwes [+ [wos  [1re6  [13,55 1694 ] o W2 Catogragtic o
lCGﬂwm"‘i‘W" par articla j 304162 . |CluTo 1867 |1 1012548 |0 1 ] 1 1 I [13 - =

ol ond " 303882 . |C|uTS [1000 |1 1008,817¢[0 1 B |t (1m0 |1 1010 [1e10 10,43 [nse 0 | .il Cvass o Tt Lt 508871, Long -1,5763

[ S persion Ce consommaton I | [30s031 ,» |C|uTo [1e87 |1 235,0524 |0 1 0 |1 S 215 + W Fronsbees
a3y JF Mers
lFamillusda produits I 303231 v |C 1000 [1 713,0664 [0 1 o |1 Jioes [1 713 3 13,33 |2310 &2 0 - pd
03228 , |C|uTE [100 |1 55472 |0 1 6 |1 |ioed |1 s g5 &5 |a%0 H & | B memm
ngad-ﬁmggetdélais clients | 303808 MRS 1835734 [0 1 o 1500 [1 |4s4 454 12,21 1984 &5 o I Réstau "
304778 » [c|uts [eon |4 450,207 [0 1 o J1 Jioes |1 Jese =0 988 [1021 5 o i Tronaports
|Sta¢ks et encours I 303 » [C|uTS [1000 |1 794,3706 |0 1 o 1 1000 1 E 254 63 |85 15 o ™ P eonss
o 303106 , (c]uts [ieon |4 37,4266 [0 1 N 367 217 |&7s +“* 0 [~ Libakis
Opérations 304775 o [c]urs [1e00 |4 324,5699 |0 1 o 1 |10 1 325 3 72 |[s07 # 0 —
= P . = P = = = P— = — - -
[nnmlysu de déroulemant 3 i > Eenetes 2| = |-
Tiche en cours.—. T Avcune
l Nomenclature P Tr—— " Stock cbis {p)
T sean
[ Plan de charge ] 1 Slock réel ()
T =7 W " Siock réel ()
[ Implantation d'atelier ] U hE C\R = ﬂ & Fex ) -‘_\\
- - Hom | tbut |Lbeld |Code Fin | Libeld| Canai | P G| P (2 [ Pt (U Pl (i) | e (mA) | Fooe (UM [P (UM-2) | W Ret |Trse | |~ g 4
[ Etiquettes et paramétres ] - P e \
sply-Chain Finance
[ BFr |
[ Délais de réglements ]
[Cllent; I
- Golfe de Gascagne
l Fournisseurs I
[ Rentabilité des stocks ] | .y
Risques et taux d"écoulement
I 9 I N | T e Lgurs
Distribution il Ligne 11/43 [ Total sélection : 394,33, Woyenne : 384 33 — e Y
[Ruutc-tu—M:rkm ] ab Circuits de transport a Cost-to-Serve w»
[T Afficher Libelé ncalsations Paste oy s

Transports et Cost-to-Serve r{:i @ Prafendair = E par jour paran  paruni
| Frerwportz st Cortaodorve | AR B - rceroun e . A
[ Lead-times end to end ] | e ‘Comme] Comme] Comm] Camme] Distanc] Code tarif] Charge cai] Charge ca] Charge cal] Charge cal Pér] Contenal € [ TColt au m3 | Codt au Kg | £ CoMUC | Codt (1) ||:mi:i| i A H . -

L . 0 |17 187,80 (16780 4429 097 1 |2 ™ g 17397 |0 0 ] [ 25 0,14 e b 0 ¢ 0
Jumeau Numérique HOERDT_prod-S5LES 72 M43 (34149 1079945 263 1 Jsz ™o s o [ [ [] 0 [] Codils indexés meout ] 0 ]
-

Madalisation complexs 188 |28 167,28 (16729 4413 12 HE 0 2035 [0 0 0 [] 5286 0,30 Stockage ] ] T
[ ] agd |15 184,63 16483 4343 101 hJs2 =lo 1708 [] [ ] [] .54 D/ | [ ER— o s oo
[ynamigue simplitic | [E3 (3 14265 14285 %M 0ge |1 | W g wrg2 0 [ ] o 49,34 [Enf || EL i o - oo

w1 |2z 168,85 16895 44832 101 1 |52 ™ o 177,38 [ o ] [ T8 0,47 vz b ° .
| 25,54 B34 08,13 o2 [ - (] 15281 ] [ [ 0 06 0.95 Sélection 5 Flux
EME 8385 8155 24489 057 h = el [ ECAC I (] ] ] [] 8,47 055 Type stack Trangana sélectionnés.
§15 |1 M6 (3182 B2208 182 1 Js2 = mm o 0 [0 |o HTAT 04T & (Stock) Pikces | jour ]
788 |3 247,84 24754 6536 1,48 i fs2 ™ g 256,82 ] 0 [ [ 164,74 0,68 [T € (Cient) € {pur L]
Iaas |5 176.7 WET 46613 109 [ R [ 18444 [0 0 ] [] (8] [E [™ F(Fournisseur) L = H
158 8 nis (111 (eTase o 1 sz W g 40824 [ [ ] [ 20608 0E2 ™ Afateier) e 1 fer v
* =|| [ O Distributeur) Kg ! jour 0
Ligne 1/21 [Total adlection - 0 ™ H (Hut} LT sy poad () X

2023 © Supply Chain + 32




Staqp

k& Exemples de résultats des scenarii

Charges de transport Empreinte carbone

T co2 i
Charge camion M3/j 103r:]r;]es /an Empreinte carbone Tonnes CO2/ an
1200

1100

140
120 1000
100 900
80
60 800
40 700
20 600
0

Simu 0-1 Simu 1-1 Simu 1-2 Simu 2-1 Simu 3-1 Simu 4-1 Simu 5-1 Simu 6-1
Scénario

Simu0-1 Simul-1 Simul-2 Simu2-1 Simu3-1 Simu4-1 Simu5-1 Simus6-1
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’,, Synthése des résultats
0\"%\“

—Cerelia-

Founded on trust, inspired by food

®

Carrefour

C s P [. (‘ '
Founded on trust, inspired by food Carref‘our

Pour CERELIA Pour CARREFOUR Pour les 2 parties Variables étudiées

Baisse des colts de
transport de 10 a 15 %
en fonction des scenatrii

Baisse des codts de
préparation (baisse des
taux picking)

Détente de
chronogramme, moins
de flux tendus et moins
d’urgence

Maintien des taux de
service a 99%

Baisse des pertes liées
aux litiges logistiques

Simplification
administrative : moins de
commandes, moins de
litiges, de factures

Hausse d’'1 jour de stock
sur Entrep0ts

Des palettes mieux
optimisées

Baisse de la casse en
entrepot

Hausse de la
disponibilité en magasin

Moins de problemes de
transport liés au retard
de livraison

Meilleure empreinte
carbone. Hausse de
Kilo/Km

Baisse pénibilité du
travail en entrepot

Meilleure collaboration
entre les équipes

Simplification des flux

Moins de camions

Fréguence de
livraison

Nombre de points
de livraison

Quantité mini de
commande
(notamment impact
palette compléte)

Distances

NB : indépendamment des résultats obtenus, la force du Jumeau Numérique est de faire
évoluer tous les parametres a chaque scenario, et pas uniquement le parametre étudié.
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h+ Capitalisation via le référentiel Supply Chain +

80 criteres d’excellence répartis en 10 vecteurs de performance durable

1. SUPPLY CHAIN + FIABLE

3. SUPPLY CHAIN + AGILE

5, SUPPLY CHAIN + RESILIENTE

7. SUPPLY CHAIN + STRUCTUREE

9, SUPPLY CHAIN + COLLABORATIVE

1.1 | TAUX DE SERVICE CLIENT g; ;g::\',’::‘;;”m“"""ﬁ :; ‘:::;‘T':ZE';SDE';‘;‘;E?ENCE 7.1 [DIRECTION SUPPLY CHAIN 11 |COLLABORATION INTERNE
1.2 |SERVICE CLENT : - :
1.3 |ACCORD DE SERVICE 3.3 |COMPREHENSION DE LA DEMANDE 5,3 | SECURISATION DES LIEUX, DES 1.2 S SUPPLY CHAN  COMNERCE /VKG
MAITRISE DES FLUX. DES STOCKS " IPERSONNES ET DES BIENS 1.3 |SCHEMA DIRECTEUR LOGISTIQUE COLLABORATION INTERNE
14 |MASTER DATA ’ , 82
g 34 |1 DES CAPACITES 5 4 |SECURISATION DES 74 |ORGANISATION & MANAGENENT APPROVISIONNEMENTS | ACHATS
1.3 |GESTION DE LA TRACABILITE 3.5 |GESTION DES ANOMALIES " |APPROVISIONNEMENTS 75 IPROCESSUS SUPPLY CHAN 03 COLLABORATION EXTERNE
1,6 |PREVISIONS DE VENTE 16 |REDUCTION ET NAITRISE DES 55 SECURISATION DE LA : : " |CLIENT / FOURNISSEUR
1,7 |STOCKS DE SECURITE * | TEMPS DE CYCLE "~ |PRODUCTION 1.§ | SYSTEME DINFORMATION COLLABORATION AVEC LES
1.8 [CONTRATPRESTATION LOGISTIQUE 37 Eggfsm\gLEEINDUSTRIELLE ET 56 ;ﬁgﬁ%ﬁ" bl 7.7 | TABLEAU DE BORD 4 PRESTATARES LOGISTIOUES
1.9 |CONTRAT DE TRANSPORT 7 R 7.8 (COMITE SUPPLY CHAIN + 0.5 |PARTAGE DE RESSOURCES
1.10 |AUDIT FOURNISSEUR :
4. SUPPLY CHAIN + PREVENTIVE ;: S TRTOR T T T T FEEE T
4.1 [ANALYSE DES AT-MP - ' ! . 4
2, SUPPLY CHAIN + EFFICIENTE VERIFICATIONS PERIODIQUES ET CODIFICATION, MARQUAGE
N a2 [{ERFICKTIONS PERIODAVES &7 n : : 10.1|REFERENTIEL DE COMPETENCES
g mmg: :ELE&'QUE . |PREVENTION DES RISQUES VS - 6. SUPPLY CHAN + ECO-ENGAGEE :mggggmm 10.2 [ENTRETIEN INDIVIDUEL
: > |Wis DES INTERIMAIRES '
6.1 |STRATEGIE ENVIRONNEMENTALE
23 | ORDONNANCENENT « 6.2 |STRATEGIE ENERGETIQUE > ouans . :ggﬂgm 2?:;:::{25 ET
2.4 |INTRALOGISTIQUE 4.5 |FVALUATION DES RISQUES SUR 6.3 [ECONOME CRCULARE 8.3 |CAPTURE AUTOMATIQUE 104 ALTERNANTS
25 | GESTION DENTREPOT —{LA SANTE AU TRAVAL ; 3.4 |VISBLITEEND-TOEND
: 4.5 |PILOTAGE DES ACTIONS DE 6.4 |ENTREPOT HQE “* | DE LA SUPPLY CHAIN 10.5|RETOUR D'EXPERIENCE
26 |GESTION DU TRANSPORT 2o I i 6.5 | TRANSPORT RESPONSABLE "AUTOMATISATION DES PROMOTION DU SUPPLY CHAIN
GESTION DES FLUX MPOR 47 |[ORVATION A LA SANTE ETA LA 85 106
97 : " | SECURITE AU TRAVAIL 6.6 |SUPPORTS DE MANUTENTION " |PROCESSUS MANAGEMENT
EXPORT RESPONSABILITES, I
7 DA 43 |COMMUNICATION ETIMPLICATION 6.7 |ECOBILAN 8.6 |BUSINESS INTELLIGENCE 10.7|QUVERTURE SUR LE MONDE
o DES SALARIES 8.7 [BIGDATA/IA
29 |COUTS LOGISTIQUES ET BUDGET 4.9 |ALIGNEMENT DES PRESTATAIRES > | 8.8 |JUMEAU NUMERIQUE
OPTIMISATION DES STOCKS —LOGISTIQUES —
20 RESPECT DES PROTOCOLES
ETDUBFR #10]sanimaires
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>> Teélécharger le référentiel (version synthétique)
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Critére

JUMEAU NUMERIQUE

Score

Création d'une image numérique du Fonctionnement d'une Supply Chain "de bout-en-bout™
pour prédire en quasi ternps réel la performnance globale [zervice client, colts, stocks, délais, Aexibilité, CO2,
8.8 |.).détecter les facteurs de risque et suggérer des actions correctrices [analvse prescriptive]. Un jumeau
numérigue perrnet de tester par simulation l'impact de tout scénario "what-if" et d'autornatiser par
appreftizzage le modéle de planification et de pilotage des flux selon différents niveaux de granulométrie.

DEBUTANT

BASIGUE

INTERMEDIAIRE AVANCE

L'entreprize n'a paz outrés peu de
connaissance surle jumeau
numérique” dela Supply Chain.

Elle m'est pas sensibilisée aux
enjeus d'exploitation des datas de
la Supply Chain et reste tributaire de
données logistiques parcellaires et
discontinues entre les Ventes, |2
Production et les Achats,

[0z

L'entreprise comprend
l'intérét de I'analyse
prédictive et la nécessité de
disposer d'une vizibilité E2ZE
[End-To-End) de la Supply
Chain.

Elle a pris connaissance de
cas d'usage sur les jumeaus:
numériques en Supply Chain
et leurs apports
comparativement a d autres
technologies telles que les
APS [Advanced Planning
Systems), les MES
[Manufacturing Execution
Systems) ou la Bl [Business
Intelligence).

Mais elle n’a pas étudié les
possibilités d"application sur

sa propre Supply Chain.

(20 )

L'entreprize atesté, sous forme de
POC [Praaf-0f-Concept] sur un
périmétre limité, un ou dewx cas
d'uzage du jumeau numérique :
analyse de la variabilité des flus et
identification automatique des leviers
doptimization, prédiction des risques
de rupture de flus etimpacts surla
performance "de bout-en-bawt”,
détection des écarts entre
planification et erécution avec mise 3
jour automatique des paramétres de
gestion, reconfiguration en temps réel
dez circuits de distribution, test et
zimulation de scénarios “what-if”" et
identification des facteurs influents,
ate.

Le POC a permiz de réaliser l=
mapping des données-sources &
partir des différents systémes
dinformation ([ERP, A5, MES, wWM3,
THMS. 10T, ...

Aumainz un cas dusage aété jugé
concluant et faizable. L'entreprise est
préte i le déplover et connait
désarmais le potentiel des jumeaus
numeériques pour répondre aux
enjeur d'optimisation globale des s,

(502)

X%

Le jumeau numérique est considéré comme
une technologie critique pour configurer et
pilater de bout en bout 13 Supply Chain,

UUn "data hub” est déployé pour capturer et
consalider en continu les transactions et
événements de la Supply Chain EZE [flus de
GOMmMmandes, mouvements de stock,
ordres de Fabrication, approvizionnements,
receptions, ete.) et reproduire le
fonctionnement de la Supply Chain. Les
liens entre produits, clients, fournisseurs,
nomenclatures, gammes, plans de
LTANEPOt, ete. SOnk aUtomatiquement
reconstités,

Le jumeau numérique détecte et prédit en
quasi temps réel les écarts de performance
[service, colts, délaiz, stocks, charge,
flexibilita, COZ,.. ), identifie les causes
racines et propose les actions prescriptives
d'optimization et de cormection.

Une dquipe centrale, avec des
compétences métiers et d'analyse avancée,
est chargée d'adapter et de déployer le
jurmeau numérique en fanction des cas
d'uzage i la fois pour des besoins de
planification stratégique et de pilotage
opérationnel.

(90

Bonnes pratiques [suite]

Eléments d'objectivation

- Disponibilité et qualité des data sources [5 ]

- Bonne connaissance des variables-clés et des
contraintes opérationnelles de la Supply Chain [5 ]

la Supply Chain

- Cas d'usage surles jumeaus numériques appliqués 3 la Supply Chain

- Retaur d'erpérience surun POC "jumeau numérique”

- Compréhension de la combinaison des variables-clés et des vecteurs de
performance globale de la Supply Chain

- Démonstration d'une solution intégrée de jumeau numérigue

- Rapport de sunthése surles résultats et les apports du jumeau numérique sur

23 © Supply Chain +

Maturité Jumeau numeérique de Cerélia
selon le reférentiel Supply Chain +

En juillet 2022, Cérélia n'a
jamais mis en pratique un
jumeau numeérique.

Elle a une connaissance
théorique de cette
technologique.

Elle maitrise les data utiles a
sa mise en ceuvre mais elle
n’est pas encore passée a
I'action.

Son niveau de maturité est
Basique.

Score=20%+5 % +5%

30 %
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Critére JUMEAU NUMERIQUE Score
Création d'une image numénque du fonctionnement d'une Supply Chain "de bout-en-bout®
pour prédire en quasi temps réel 1a performance globale [service client, colts, stocks, délais, flexibilité, COZ,
8.8 |.). détecter les Facteurs de rizgue et suggérer des actions correctrices [analyse prescriptive]. Un jumeau X%

nurnérigque permet de tester par sirmulation 'impact de tout 2cénario "what-if* et d'automatizer par
apprentizsage le modéle de planification et de pilatage des Flux selon différents niveaux de granulométrie.

DEBUTANT

BASIQUE

INTERMEDIAIRE AVANCE

L'entreprize n'a paz ou trés peu de
connaizzance surle “jumeau
rumérique” de la Supply Chain,

Elle n'est pas sensibilisée aus
enjeux d'exploitation des datas de
la Supply Chain et reste tributaire de
données logistigues parcellaires et
discontinues entre les Wentes, la
Praduction et les fichats.

(0]

Lentreprize comprand [intérét de
[analyze prédictive etla nécessité
de disposer d'une visibilivé E2E [End-
To-Endl de la Supply Chain,

Elle 2 priz connaissance de cas
duzage surlesjumeaus numeriques
en Supply Chain et leurs apparts
comparativement 4 d'autres
technologies telles que les APS
[Advanced Planning Svstems), les
MES [Marwfacturing Execution
Sustems] ou la Bl (Business
Inteligence).

Maiz elle n'a pas étudié les
possibilités d'application sur sa

propre Supply Chain.

[207%)

L'entreprize atesté, zous forme de
POC (Proof-0f-Concept] surun
peérimetre limité, un ou dews cas
d'usage dujumeau numerique :
analyse de lavariabilité des flus et
identific-ation automatique des leviers
d'optimization, prédiction des risques
de rupture de flus etimpacts surla
performance "de bout-en-bout”,
détection des écarts entre
planification et enécution aves mise 3
jour autamatique des paramétres de
gestion, reconfiguration en temps réel
des cincuits de distribution, test et
simulation de scénarios "what-if" et
identification des facteurs influents,
atc.

Le POC apermiz de réaliser |2
mapping dez données-zources 4
partit dez différents systémes
diinformation [ERP, APS, MES, WMS,
TMS, 10T, ...].

A moinz uncas d'uzage aété jugé
concluant et faizable. L'entreprize est
préte & le déplover et connait
désormais le potentiel des jumeaus
rumériques pour répandre aus
enjeL: d'optimization globale des flus.

[50%)

Le jurmeau numerique est conzidérd comme
une technologie critique pour configurer et
pilcter de bowt en bout 1 Supply Chain.

UUn "data hub" est déployé pour capturer et
conzolider en continu les transactions et
événements de la Supply Chain EZE [Flus de
commandes, mouvements de stock,
ordres de Fabrication, approvisionnements,
réceptions, ete.] et reproduire e
fonctionnement de [a Supply Chain, Les
liens entre produits, clients, Fournisseurs,
nomenclatures, gammes, plans de
tranzport, ebe, sont automatiquerment
reconstitugs,

Le jurmeau numérique détecte et prédit en
quasi temps réel les éearts de performance
[service, calts, délaiz, stacks, charge,
flexibilité, COZ,...], identifie les causes
racines et propose les actions preseriptives
d'optimization et de correction.

Une Bquipe centrale, aves des
compétences metiers o d'analyze avancée,
ezt chargée d'adapter et de déplayer le
jurmeau numérique en fonction des cas
d'uzage i la fais pour des besains de
planification stratégique et de pilatage
opérationnel,

[90%]

Bonnes pratiques [=suite]

Eléments d'objectivation

- Disponibilité et qualité des data sources [3 ]

- Bonne connaissance des variables—clés et des
contraintes opérationnelles de la Supply Chain [5 %)

la Supply Chain

- Cas dusage surles jumeaus numéniques appliqués 3 la Supply Chain

- Retour d'enpérience surun POC "jumeau numérique”

- Compréhension de la combinaizon des variables-clés et des vectewrs de
perfarmance globale de la Supply Chain

- Démanstration dune zalution intégrée de jumeau numérique

- Rapport de sunthéze surles rézultats et les apports du jumeau numérique sur

23 © Supply Chain +

Maturité Jumeau numeérique a l'issue du projet

4 mois plus tard, quelle est
sa maturité sur les Jumeaux
numériques ?

U Elle a réalisé un POC avec

succes

Le mapping des données a
été completement réalisé et
intégré

Les résultats sont concluants

Elle a atteint le niveau
Intermédiaire

Score=50%+5%+5%

= 60 % (+ 30 points en 4 mois !)
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P+ Pour aller plus loin
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V+ Une solution globale adaptée a de nombreux secteurs

(i e

La solution SCALE Expert se décline dans de nombreux verticaux tels que :
automobile, Industrie, Ingénierie, Alimentaire, aéronautique, Sante,
Défense, etc.

Des industries certes différentes, mais qui utilisent toutes la méme version de
SCALE Expert, grace a sa configurabilité optimale

2023 © Supply Chain + 39
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k"" Principaux enjeux

Vue 360° immédiate, Améliorer
en modélisant toute 'administration
votre Supply chain de vos entreplts

Automatiser & Concevoir &
Controler > Analyser

Exécuter divers scénarii
Optimiser la gestion

de votre flotte

Faire des mises a jour

simultanées Exploiter & Surveiller & . o
optimiser S~ prédire Faciliter le suivi, la

) tracabilité et la surveillance
—-—_ o de votre chaine logistique.

Mieux gérer I'intendance
de vos stocks

2023 © Supply Chain + 40




Sy pp(

kf-l- Gains potentiels avec un jumeau numérique
vt

Indicateurs-clés Estimations

Variabilité de la demande (indice VIX*) E2E (End-To-End) -50 %
Fiabilité des prévisions de vente +60 %
Taux de service client +15 %
Lead-time de production -70 %
En-cours et stocks - 30 %
Ruptures de flux - 80 %
Gains de productivité +12 %
Ameélioration du TRS + 10 %
Réduction des codts logistiques -15%
BFR (Besoins en Fonds de Roulement) - 35%
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V + Références clients
o

O Automobile

O Ingénierie, Energie, Aéronautique/Défense
O Agroalimentaire

U Retail/E-commerce

O Luxe
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>+ Synthése

S

Cette mission offerte par SAYpartners s’est révélée instructive et prometteuse car elle
aura permis de :

g

Q

Tester la technologie des jumeaux humériques

Prendre de la hauteur sur les flux [Cérélia-Carrefour France]

Mesurer I'impact des variables-clés (fréquence de livraison, nb de points de
livraison, taille des commandes, ...) sur les performances économiques, sociales et
environnementales de la Supply Chain

Trouver des organisations cibles mieux adaptées aux enjeux actuels

Ouvrir des perspectives de collaboration constructives entre Cérelia et Carrefour

Un grand merci a SAYpartners et SUPPLY CHAIN + Participez t gagner*
pour cette opportunité qui nous a fait avancer ! e

10
—
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Questions / Réponses

2023 © Supply Chain +

44



~Cerelia—

Founded on trust, inspired by food

SAYpartners

La supply chain augmentée®

MSUPPLY CHAIN+

la marquie des maillons forts
de 1a'Supply Chain
,

s’# Merci de votre attention !

CERELIA
ZAC Actiparc, Rue du Fortin
62223 Sain-Laurent-Blangy

https://www.cerelia.com

Les Bureaux de la Colline
1, rue Royale
92210 Saint-Cloud
Mob : 06 60 74 45 73
armand.bogossian@saypartners.com

https://saypartners.com

Association SUPPLY CHAIN +
19, rue Beccaria
75012 Paris
Teél. : +33 (0)1 84 80 17 50

contact@label-supplychain-plus.com
https://label-supplychain-plus.com
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